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PESOKAR XULASO

10+ illik tacriibays malik naticoyoniimlii retail rohbar. Satig artimi, KPI idarsetmasi vo amaliyyat somaraliliyinin artirilmasi
iizro davamli yliksok naticolor gostormigom.

TOHSIL

Neft-Kimya Texnikumu 2001 - 2004
iS TOCRUBOSI

Super Toys — Magaza Meneceri 2023 — hazirda

e Magazanin P&L (golir-xarc) balansinin idara olunmasi va satig-xarc optimizasiyasi;

o KPI gostaricilarinin (satig, konversiya, orta ¢ek) glindslik analizi vo performansin artirilmast;

» 12 noforlik satis komandasinin idars olunmasi vo performans yoniimlii sistemin totbiqji,

+ Stok planlamasinin satig dinamikasina uygunlasdirilmasi va itkilsrin minimuma endirilmasi;

» Miistori xidmot standartlarinin tokmillosdirilmasi vo miisteri loyalliginin artirilmast;

» Hor ay satis vo golir gostaricilorinds orta hesabla 30% davamli artim tomin edilmisdir.

Olivia — Magaza Meneceri 2022-2023

» Satig komandasinin idars olunmasi vo performans hadoflarinin sistemli gokilds icrasi, satig naticalorinin
davamli optimallagdirilmast;

» Komanda ruhunun giiclondirilmasi iigiin kosmetika mohsullari {izro atrafli mohsul talimlorinin kegirilmasi
(tarkib, istifado gaydalar1 vo satig arqumentlori)

» Miistoriyo yaxinlagsma, ehtiyacin miioyyan edilmasi vo diizgiin satig yanagmasi lizro praktiki satig
tolimlorinin totbiqi;

» Visual merchandising strategiyalarinin totbiqi vo satiga birbasa tasir edon togdimat standartlarinin

giiclondirilmasi;
o KPI gostaricilarinin (satig, konversiya, orta ¢ek) daimi monitoringi vo naticoys asaslanan operativ
1daraetmo;
» Miistori tocriibasinin tokmillogdirilmosi vo miisteri loyalliginin artirilmasina yonolik proseslorin
formalasdirilmasi.
Bahar Store — Magaza Meneceri 2022

e Magazanin iimumi omoaliyyat va satis proseslorinin idars olunmasi va biznes foaliyyotinin effektiv
koordinasiyast;

 Satis planlarinin icrasinin tomin edilmasi vo magaza performansinin davamli gakilds sabit saxlanilmast;

» Personal va stok idaraetma proseslarinin optimallagdirilmasi, resurslarin somarali istifadssinin tomin
edilmosi;

o Is bolgiisii vo daxili proseslorin tokmillosdirilmosi hesabina amaliyyat somaraliliyinin artirilmasi.

Novco — Magaza Meneceri 20212022
» KPI asasli idaraetma sisteminin tatbiqi va satig naticalorinin artirilmasi;
 Satis komandasinin idars olunmas1 vo performansin ytiksoldilmasi;
» Stok dovriyyasinin optimallagdiriimast;
 Satis analizlori asasinda operativ qararlarin verilmasi.
La Prima — Magaza Direktoru 2019 - 2021
» Brendin bazar mévqeyinin va satis strategiyasinin formalagdirilmasi va inkisaf etdirilmasi;
o Mohsul portfelinin idars olunmasi, satig performansinin va kateqoriya naticalorinin analizi;
» Marketing vo satig komandast ilo koordinasiya edorak kampaniya va promosyon strategiyalarinin
hazirlanmasi;
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» Brend tizro KPI gostaricilorinin (satis hocmi, bazar payi, golirlilik) izlonmasi vo optimallagdirilmast;

» Miisteri ehtiyaclarinin vo bazar trendlorinin analizi asasinda moahsul va satig strategiyalarimin
tokmillasdirilmasi;

» Satig noqtolorinds (POS) brend standartlarinin tatbiqi vo vizual togdimatin idars olunmast;

o Tachizat va stok planlamasinin satig dinamikasina uygunlasdirilmasi va mohsul al¢atanliginin tomin
edilmosi;

 Satis naticalarinin artirilmasi ii¢iin retail komandalarina brend iizrs telim va dastayin verilmasi.

Sintex — Satis Tamsilgisi 09.2018 — 01.2019

» Aktiv satig foaliyyati vo satis planlarinin icrasi;
» Yeni miistorilorin calb edilmasi va satis portfelinin geniglondirilmasi;
» Mbohsul togdimati va satis proseslorinin hoyata kegirilmasi.

Black Pearl Beauty Centre — Direktor 2017 -2018

e (G0zollik morkozinin timumi idara olunmasi vo satis proseslorinin optimallagdirilmast;
o Xidmat keyfiyyatinin artiritlmasi vo amaliyyat sisteminin tokmillasdirilmasi;

» Komanda idarsetmasi vo miistori momnuniyyatinin yiikssldilmasi;

» Ayliq dovriyyoenin stabil artimina nail olunmasi.

AKi Insaat — Direktor Assistenti 2013 2017
» Rohbarliyo omoliyyat vo inzibati dostoyin gostorilmasi;

» Hesabatliq va daxili proseslorin koordinasiyasi;
o s axinlarmin optimallasdiriimas1 vo nazarot.

Boutique Hotel — Guest Manager 2007 - 2009
» Qonaq xidmatlarinin idara olunmasi vo miistori memnuniyystinin tomin edilmasi;
» Xidmeat keyfiyyatinin artirilmas1 vo sikayatlorin operativ halli;
o Otel omoaliyyatlarmin giindolik koordinasiyasi.

Pierre Cardin — Administrator / Magaza Meneceri 2001 - 2007

e Premium brend mohsullar iizra amasliyyatlarin idars olunmasi va satis proseslorine nozarstin hoyata
kegirilmasi;

» Mbohsul xiisusiyyatlarinin vo brend dayarlorinin miistarilors diizgiin toqdim edilmasi va satisin
dostoklonmosi;

» Komanda idareetmasi va satig performansinin artirilmasina yonslik giindslik foaliyystlorin koordinasiyas;

» Administrator vozifasindon magaza meneceri vozifasing yiiksolmo vo daha genis idaroetmo mosuliyyatinin
gobulu;

» Brend standartlarinin (xidmet keyfiyyati, satig davranisi vo vizual togdimat) totbiqi vo qorunmast;

» Miisteri ehtiyaclara uygun fordi satis yanagmasinin totbiqi veo miistori memnuniyyatinin artirilmasi.

DIiL BiLIKLOR

« Azarbaycan dili — Ana dili.
« Rus dili — Yiiksok soviyya (sorbast danisiq va is linsiyyati);
« Ingilis dili — Orta soviyya (isgiizar iinsiyyat vo anlay1s soviyyasi).

KOMPUTER BIiLiKLORI

« MS Excel — Satis analizi, hesabatlar vo KPI izlonmosi iizra yliksok soviyya
o MS Word — Pesokar sonad vo hesabat hazirlanmasi

o 1C — Satis vo stok omoliyyatlarinin idars olunmasi

« Power BI — Satis va biznes performansinin analizi vo vizuallagdirilmasi

« Retail Analytics — KPI, satig gostaricilori vo performans analizi
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	Satış komandasının idarə olunması və performans hədəflərinin sistemli şəkildə icrası, satış nəticələrinin davamlı optimallaşdırılması;
	Komanda ruhunun gücləndirilməsi üçün kosmetika məhsulları üzrə ətraflı məhsul təlimlərinin keçirilməsi (tərkib, istifadə qaydaları və satış arqumentləri)
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	Satış planlarının icrasının təmin edilməsi və mağaza performansının davamlı şəkildə sabit saxlanılması;
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	Yeni müştərilərin cəlb edilməsi və satış portfelinin genişləndirilməsi;
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	Xidmət keyfiyyətinin artırılması və əməliyyat sisteminin təkmilləşdirilməsi;
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